FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Dodavatel:

IZOLTRADE s.r.o. IC: 261 13 201

Jana Mili¢e 679 DIC: CZ26113201
Nové Vrvéto E-mail: info@ebau.cz
370 01 Ceské Budéjovice Tel.:  +420 777 216 637
Kupuijici:

Jméno a pfijmeni:
Adresa:

E-mail / telefon:
Cislo objednavky:
Cislo faktury:
Pfevzato dne:

Vracené zbozi:

Navraceni kupni ceny za zboZi ve prospéch bankovniho uétu:

Je-li kupuijici spotfebitelem, ma pravo odstoupit od kupni smlouvy uzaviené prostfednictvim
e-shopu Ebau.cz spole¢nosti IZOLTRADE s.r.o. (,Spole¢nost®) do 14 dnli ode dne prevzeti
zbozi, a to bez uvedeni divodu a bez jakékoli sankce. Odstoupeni oznami kupujici
Spole¢nosti pisemné na adresu provozovny nebo elektronicky na e-mail uvedeny v hlavicce
formulare.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, vrati mu Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnu ode dne odstoupeni, pouze penézni prostfedky zaplacené za samotné
zbozi.

Upozornéni: Zbozi objednané na zakazku (uvedeno u produktu i v obchodnich podminkach)
nelze vratit.

Datum a podpis kupujiciho



Postup vraceni zbozi:
e Zbozi vratte kompletni, pokud mozno v pivodnim obalu.
e Vratit jej mUZete osobné na provozovnu nebo zaslat prepravni/spedi¢ni sluzbou.
o Veskeré naklady na vraceni nese kupujici.

e Po pfevzeti zbozi vam budou vraceny penize zaplacené za samotné zbozi.

1) Osobni vraceni na stavebninach

Adresa provozovny:

IZOLTRADE s.r.o.

Jana Mili¢e 679

Nové Vrato

370 01 Ceské Budg&jovice

Oteviraci doba: Po—Pa 7:30 — 16:00

Postup:
1. Zbozi pfivezte na uvedenou adresu.
2. Ujistéte se, Ze je kompletni a pokud mozno v pdvodnim obalu.
3. Na misté predlozte Cislo objednavky | faktury nebo tento formular.

4. Po prevzeti vam zasleme potvrzeni a penize vratime na uvedeny Ucet do 14 dn(.

2) Vraceni pres prepravni sluzbu (spedici)
Pokud se rozhodnete zboZzi zaslat zpét pfepravni sluzbou, postupujte nasledovné:
1. Zbozi diikladné zabalte tak, aby nedoslo k posSkozeni béhem pfepravy.
2. Do baliku vloZte vyplnény formulaf o odstoupeni od smlouvy
3. Odeslete balik na nasi adresu:
4. Doporucujeme vyuZzit sluzbu, ktera umoznuje sledovani zasilky.
5. Naklady na vraceni zbozi nese zakaznik

6. Jakmile zasilku pfevezmeme, potvrdime e-mailem jeji doru€eni a penize vratime na uvedeny
ucet do 14 dnu.

* Spole€nost neni povinna vratit penize dfive, nez zbozi obdrzi nebo kupujici prokaze jeho
odeslani.



